
附件 2

履约承诺函范本

致：福州市不动产登记和交易中心

我方 （供应商全称） （统

一社会信用代码），已充分知悉并响应贵单位《关于招选办公家

具供应商的公告》及附件技术参数要求，现就本次办公家具采

购项目，郑重作出如下履约承诺：

一、产品质量履约

1. 严格按照附件《办公家具采购技术参数表》供货，办公

桌、桌边柜等使用的板材均采用 25mm 厚 E0 级环保三聚氰胺板，

甲醛释放量≤0.050mg/m³，随货提供 CMA 认证检测报告，符合

GB18580-2017 标准。

2. 产品饰面、封边、五金配件均严格匹配参数要求，无偷

工减料、以次充好行为，保证产品结构稳固无晃动、外观平整

无划痕、长期使用不褪色不变形。

二、供货与安装履约

1. 承诺在合同签订后 15 个自然日内完成所有产品的送

货、安装、调试，确保正常使用，不延误贵单位办公安排。

2. 安装严格执行参数要求：产品摆放水平误差≤2mm，抽

屉/柜门开合顺畅、间隙均匀，背板与桌体拼接贴合牢固、无缝

隙，安装后清理现场垃圾。

三、售后与质保履约

1. 产品整体质保期不低于 2 年，质保期内非人为损坏的，

免费维修、免费更换所有配件（含板材、五金等）。

2. 接到报修后 24 小时内响应，48 小时内上门处理；质保



期外维修收费标准不高于市场均价。

四、合规与验收履约

1. 配合贵单位在到货后 7 个工作日内完成验收，若产品尺

寸、材质、规格与参数不符，无条件退换货并承担贵单位实际

损失。

2. 报价材料真实有效，无虚假、瞒报情况，严格遵守采购

公告及合同约定，无违法违规行为。

本承诺函作为报价附件，与合同具有同等法律效力。若我

方违反承诺，愿意承担由此产生的全部经济损失及法律责任。

承诺方（盖章）：

法定代表人/授权委托人（签字）：

日期：2026 年 月 日


